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2023 年诚信经营情形报告 

落实诚信经营情形 

本公司由法务室、人力资源处及会计处共同组成「诚信经营管理专责

单位」，依据各单位工作职掌及范畴，负责推动本公司诚信经营、反

贪腐、反贿赂及法令遵循等公司治理之道德相关事宜，并于每年向本

公司董事会报告其执行情形。本公司董事会系尽善良管理人之注意义

务，监督公司防止不诚信行为，以确保诚信经营政策之落实。 

执行情形报告如下：(执行情形于 2023 年 10 月 25 日提第 18 届第 11 次董事会报

告) 

一、 诚信经营相关制度与规范之订定： 
本公司遵循「上市上柜公司治理实务守则」、台湾证券交易

所公司治理中心「公司治理评鉴自评指标」，落实公司治理，并

订定「诚信经营守则」、「诚信经营作业程序及行为指南」、「廉

洁经营管理程序」及「从业道德守则」等重要内部规范，从董

事会至管理阶层积极落实诚信经营政策之承诺，在内部管理及

商业活动中确实执行诚信经营政策，并要求全体同仁都应充分

参与和遵守。 

为了落实执行道德行为准则及诚信经营，本公司订定「申

诉及举报处理作业程序」，确保通报管道畅通并保护通报者的隐

私安全。 

二、 落实诚信经营： 

供应商管理 
本公司与代理商、供应商、客户或其他商业往来交易对象签订

契约时，宜充分了解对方之诚信经营状况，并将遵守本公司诚

信经营政策纳入契约条款。如商业往来交易对象为供应商时，

应要求其签署本公司「供应商廉洁承诺书」。自 112 年 1 月 1 日

截至 112 年 8 月 30 日止对于新增加的供应商，采购部门发出

46 份供应商廉洁承诺书，有效收回 46 份，达成率 100%；并于

订购单中加注廉洁承诺条款，要求供应商遵守本公司「供应商

廉洁承诺书」内容。 

  



教育训练 

新进人员训练：新进人员训练说明会中说明本公司与诚信道德

相关规范应遵循之行为，并签署有「员工工作

承诺书」（内含廉洁承诺条款），2022 年第四季

迄 2023 年 9 月 20 日止新进 1,010 人签署比例

100%。 

在职人员训练：举办诚信经营教育训练共 4,978 人，时数共

4,978 小时，诚信经营宣导教材内容并以信件

方式发送予公司同仁，及在公司内部公告栏中

公示公司道德政策，所有在职人员亦签署有「员

工工作承诺书」，在职员工签署比例亦达100 %。 

检举制度 

本公司于公司网站及内部网站建立并公告内部独立举报信箱、

专线(包含但不限于吹哨专线)供本公司内部及外部人员使用，

检举不诚信行为或不当行为。 2023 年并无内外部检举事件。 

加强资讯揭露 

于年报、公司网站及公司公用平台中揭露诚信经营相关资讯。 

 

定期检核 

为确保诚信经营之落实，本公司已建立有效之会计制度及内部

控制制度，内部稽核依内部稽核计画及内部稽核实施细则进行

相关查核，如发现重大异常情事，内部稽核将立即向董事长及

独立董事报告，并提报董事会知悉。 


